STAND: 14.02.2013 4.5

Entgeltordnung
fur die Volkshochschule Julicher Land

(Fassung laut Ratsbeschluss vom 14.02.2013)

81
Entgeltpflicht

(1) Fiir die Teilnahme an den Veranstaltungen und die Inanspruchnahme von Leistungen
der Volkshochschule Jiilicher Land werden, sofern diese nicht entgeltfrei durchgefiihrt
werden, privatrechtliche Entgelte nach den Bestimmungen dieser Entgeltordnung
erhoben.

(2) Zur Zahlung der Entgelte ist der/die Teilnehmer/in verpflichtet, der/die sich und/oder
Dritte rechtsverbindlich zu einer Veranstaltung angemeldet hat. Die volle
Entgeltpflicht entsteht auch dadurch, dass ein/eine Teilnehmer/in ohne Anmeldung an
einer Veranstaltung oder Teilen einer Veranstaltung teilnimmt. Dies gilt auch bei
einmaliger Teilnahme, bei unregelméfigem Veranstaltungsbesuch oder bei
Nichtbesuch einer Veranstaltung/eines Kurses, zu dem eine Anmeldung erfolgte.

8§82
Arten und Hohe der Entgelte

(1) Das Entgelt fiir die Teilnahme an den Veranstaltungen der VHS betrdgt in der Regel
mindestens 1,90 € je Unterrichtsstunde (45 Minuten). Die konkrete Entgelthohe richtet
sich insbesondere nach Markt, Nachfrage, beruflicher Verwertungsmoglichkeit,
auBBergewohnlichen Kosten, sozial- und bildungspolitischen Aspekten.

(2) Das Entgelt fiir Vortridge/Einzelveranstaltungen betrdgt mindestens 5.- €.

(3) Die Preise fiir Studienreisen und Studienfahrten werden nach gesonderten
Gesichtspunkten kalkuliert und im Einzelfall ausgewiesen.

(4) Die durchschnittliche Mindestteilnehmerzahl nach dem Weiterbildungsgesetz (WbG)
betragt 10 Teilnehmer/innen (maBigeblich sind angemeldete Teilnehmer/innen). Wird
die durchschnittliche Teilnehmendenzahl von 10 unterschritten, sind Staffelpreise
moglich.

a) Bestimmte, im Programm mit ,,7-9* gekennzeichnete Veranstaltungen werden
mit mindestens 7 Teilnehmenden durchgefiihrt. Das Entgelt erhoht sich in
diesem Fall um 25%, ausgehend vom Grundentgelt ohne Zusatzentgelte, und
ist im Programm ausgewiesen.

b) Bestimmte, im Programm zusétzlich mit ,,5-6* gekennzeichnete
Veranstaltungen werden mit mindestens 5 Teilnehmenden durchgefiihrt.
Dieses Entgelt ist gegeniiber dem Staffelpreis geméfl Absatz 4a) auf der Basis
mindestens honorarkostendeckender Kalkulation nochmals erhdht und im
Programm ausgewiesen.

Bei ,,7-9%- bzw. ,,5-6“-Veranstaltungen ist zunichst das hochste angegebene

Entgelt maBgeblich. Nach endgiiltig feststehender Uberschreitung der

Teilnehmergrenzen von 6 bzw. 9 passt die VHS von sich aus vor Ausfiihrung des

Lastschriftverfahrens die Entgelthohe an, bei Barzahlung wird ein eventuell

iiberzahlter Betrag erstattet oder auf Wunsch der/dem Teilnehmer/in

gutgeschrieben.

(5) Fiir alle Veranstaltungen, bei denen EDV-Réume durch die VHS genutzt werden,
wird zusitzlich zum Teilnahme-Entgelt ein Entgelt von mindestens 0,50 € je
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Unterrichtsstunde fiir Soft- und Hardwarepflege (Neu- und Ersatzinvestitionen,
Reparaturen, Wartung, Software etc) erhoben. Dieses Zusatzentgelt ist Bestandteil des
Gesamtentgeltes.

(6) Fiir alle Veranstaltungen mit Ausnahme der Lehrginge nach § 6,Abs. 1,Satz 1
Weiterbildungsgesetz -WbG- (Hauptschulabschluss, Fachoberschulreife), von
drittmittelfinanzierten Lehrgéngen, Studienreisen, Studienfahrten und Vortrédgen wird
zusitzlich zum Teilnehmerentgelt eine Servicepauschale fiir die iiber den Unterricht
hinausgehenden Dienstleistungen (zB. Anmeldung, Ummeldung, Abmeldung,
telefonischer und schriftlicher Anderungsdienst, Auskiinfte, Benachrichtigungen,
Bescheinigungen, Kopien und Formulare) erhoben. Sie betridgt mindestens 0,05 € je
Unterrichtsstunde und ist Bestandteil des Gesamtentgeltes.

(7) Das fiir eine Veranstaltung errechnete Gesamtentgelt wird auf volle €-Betrige
aufgerundet.

(8) Veranstaltungen mit sonstigen Zusatzkosten (zB. Material, Lebensmittel 0.4.) werden
im Programm kenntlich gemacht. Sofern vorab mdglich, sind diese Kosten beziffert.
Sie werden vorab zusammen mit dem Regelentgelt oder in der jeweiligen
Veranstaltung erhoben. Lehrbiicher sind in der Regel nicht Bestandteil des
Gesamtentgeltes, Ausnahmen sind im Einzelfall kenntlich gemacht.

(9) Priifungsgebiihren fiir externe Priifungen werden in voller Hohe vom/von der
Teilnehmer/in iibernommen.

(10)Fiir Veranstaltungen nach dem Sozialgesetzbuch Drittes Buch (SGB II1,

Arbeitsforderung) und Sozialgesetzbuch Zweites Buch (SGB II) gelten die

Forderrichtlinien der Bundesagentur fiir Arbeit bzw. der Job-Com des Kreises

Diiren. Bei Veranstaltungen, die im Rahmen von Kooperationen stattfinden,

gelten die vereinbarten Kooperationsbedingungen.

(11)Die Festlegungen der Entgelte zu Abs. 1 bis 7 obliegen dem/der VHS-Leiter/in.

83
Falligkeiten und Zahlungsmodalitdten

(1) Das Entgelt wird mit der Anmeldung fallig.

(2) Das Entgelt ist — vorbehaltlich der Regelungen in Abs. 3 — in voller Hohe in bar zu
zahlen oder wird durch Lastschriftverfahren vom angegebenen Giro-Konto
eingezogen. Bei Riicklastschriften, die von der VHS nicht zu vertreten sind, wird von
der VHS ein Riicklastschriftentgelt erhoben. Die Hohe dieses Entgeltes entspricht den
jeweils von den Banken verlangten Gebiihren. Wird das Entgelt trotz Mahnung durch
die VHS nicht beglichen, leitet die VHS das gerichtliche Mahnverfahren durch die
Stadtkasse der Stadt Jiilich ein.

(3) Bei Einzelveranstaltungen ohne Voranmeldung ist das jeweilige Entgelt unmittelbar
vor der Veranstaltung bar zu entrichten.

(4) Abweichend von Abs. 2 kann mit der VHS eine Ratenzahlung vereinbart werden,
sofern die Summe des zu zahlenden Entgeltes mindestens 100.- € betrégt, die
Zahlungen im laufenden Semester abgeschlossen werden und die Zahl der Raten in
der Regel drei nicht {ibersteigt.

84
Sachliche Entgeltbefreiung

Entgelte werden nicht erhoben fiir:
(1) Bestimmte Veranstaltungen aus besonderen Griinden. Die Entscheidung dariiber trifft
der/die VHS-Leiter/in.
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(2) Lehrgédnge nach § 6, Abs. 1, Satz 1 WbG (Hauptschulabschluss, Fachoberschulreife).
Mit der Anmeldung zu diesen Lehrgéngen wird eine einmalige Bearbeitungsgebiihr
von 30.- € fillig. Diese ist nicht ermiBigbar.

85
Individuelle EntgeltermaRigung

(1) Teilnehmer/innen, die nachweisen, dass sie ihren Lebensunterhalt durch Leistungen
des Sozialamtes bestreiten (Vorlage des Bewilligungsbescheides), und Personen, die
diesen wirtschaftlich gleichgestellt sind, sind je Semester fiir eine Veranstaltung von
der Entgeltzahlung im Sinne des § 2, Abs. 1 und 4 bis auf ein zu zahlendes
Mindestentgelt befreit. Dieses ist nach Unterrichtsstunden gestaffelt und betrigt fiir bis
zu 40 Unterrichtsstunden 15.- €, fiir 41-80 Unterrichtsstunden 20 € und von 81-120
Unterrichtsstunden 25.- €. Fiir Veranstaltungen iiber 120 Unterrichtsstunden betragt
das Entgelt 50% des Regelentgeltes. Abs. 1, Satz 1 bis3 gilt auch fiir
Familienangehorige des genannten Personenkreises, sofern sie die Voraussetzungen
des Satzes 1 erfiillen.

(2) Absatz 1 gilt nicht fiir

a) Teilnehmer/innen im Bereich ,,Deutsch als Fremdsprache®, soweit sie der
Verordnung iiber die Durchfiihrung von Integrationskursen flir Auslédnder und
Spéataussiedler (Integrationskursverordnung — IntV in der jeweils giiltigen
Fassung und den dort ndher beschriebenen Abrechnungsmodalitdten
unterliegen.

b) Teilnehmer/innen, die auf der Grundlage von Vereinbarungen und/oder
Weisungen von Dritten (z.B. Bundesagentur fiir Arbeit, Job-Com) an
Veranstaltungen teilnehmen. In diesem Fall wird das volle Entgelt vom
zuweisenden Dritten eingefordert oder vom Teilnehmenden selbst erhoben.

(3) Schiiler/innen, Studenten/innen, Auszubildende und Personen, die das Freiwillige
Soziale Jahr ableisten, erhalten bei Vorlage des entsprechenden Nachweises eine
EntgelterméfBigung von 30% fiir Veranstaltungen, sofern sie nicht als nicht
ermdfigbar gekennzeichnet sind (*-Kurse). Das erméBigte Entgelt ist im Programm
ausgewiesen.

(4) Veranstaltungen nach dem Arbeitnehmerweiterbildungsgesetz (,,Bildungsurlaub*) sind
von den Regelungen im Abs. 1 und 3 ausgenommen.

(5) Sofern Teilnehmerinnen und Teilnehmer ohne Unterbrechung in mindestens flinf
aufeinanderfolgenden Arbeitsabschnitten (Semestern) Veranstaltungen besucht haben
—Ausnahme: Einzelveranstaltungen/Vortrage ohne Voranmeldung -, gewihrt die VHS
in den darauf folgenden Arbeitsabschnitten (Semestern) einen Entgeltnachlass von
10% auf das Gesamtentgelt (,, Treuerabatt®) fiir eine im jeweiligen Arbeitsabschnitt
(Semester) gebuchte Veranstaltung (mit Ausnahme von Vortrags- und
Einzelveranstaltungen, Studienfahrten und -reisen). Eine einmalige Unterbrechung ab
dem 6.Semester ist fiir die Gewadhrung des Treuerabatts unschidlich. Der zu
ermdfigende Kurs ist bei der Anmeldung festzulegen, ein spéteres und riickwirkendes
Geltendmachen des Anspruchs ist nicht moglich.

(6) Der Nachweis zur individuellen EntgelterméBigung nach Abs. 1 und 3 sowie der
Anspruch nach Abs. 5 muss mit der Anmeldung vorgelegt bzw. geltend gemacht,
spétestens jedoch bis zum Veranstaltungsbeginn vorgelegen haben bzw. geltend
gemacht werden. Eine nachtrigliche EntgeltermaBigung, insbesondere nach
Beendigung des Lastschriftverfahrens, ist nicht moglich.
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(7) Priifungsgebiihren sowie Lehrbiicher sind von jeglicher Ermadfigung ausgeschlossen.
Samtliche eventuell anfallenden Zusatzentgelte sind ebenfalls von jeglicher
ErméBigung ausgeschlossen, mit Ausnahme des Treuerabatts gemdl3 Absatz 5.

86
Ausfall, Rucktritt und Entgelterstattung

(1) Findet eine Veranstaltung aus von der VHS zu vertretenden Griinden nicht, nur
teilweise oder in einer gegeniiber der Ankiindigung wesentlich verdnderten Form
statt, werden gezahlte Entgelte erstattet bzw. wird das Lastschriftverfahren nicht
eingeleitet. Der Wechsel eines/einer Dozenten/in oder des Unterrichtsortes ist keine
wesentliche Anderung im Sinne dieser Bestimmungen.

(2) Abs. 1 findet ebenso Anwendung, wenn der/die Teilnehmer/in fristgerecht zuriicktritt.
Ein fristgerechter Riicktritt liegt vor, sofern vom Widerrufsrecht gemaf3 § 355 BGB in
Verbindung mit § 312d BGB Gebrauch gemacht wird. Fristgerechter Riicktritt liegt
ebenfalls vor

a) innerhalb von 4 Tagen nach dem ersten Veranstaltungstermin,

b) bei Veranstaltungen, die im Programm mit einem ,,K* (Kompakt)
gekennzeichnet sind, bis spétesten 4 Tage vor Beginn der Veranstaltung, bei
Veranstaltungen nach dem Arbeitnehmerweiterbildungsgesetz
(,,Bildungsurlaub®) bis zur im VHS-Programm veroffentlichten Abmeldefrist.

c) Bei Studienreisen und Studienfahrten gelten die im Programm im Einzelfall
angegebenen Riicktrittsfristen bzw. Bedingungen des Veranstalters.

d) Fiir Veranstaltungen, die die VHS im Auftrag und nach den Bedingungen

Dritter durchfiihrt (zB. Agentur fiir Arbeit, Job-Com ), sind deren

Riicktrittsbedingungen maf3gebend.
Bei Uberschreitung der Fristen besteht grundsitzlich volle Entgeltpflicht und kein
Anspruch auf Erstattung bereits eingezahlter Entgelte. Die Griinde fiir das
Versdumen der Fristen sind nicht maBgeblich. Als Ausnahme kann bei Vorlage
eines drztlichen Attestes das Teilnahmeentgelt gutgeschrieben werden, sofern eine
Teilnahme am Unterricht nicht moglich ist. Die Entscheidung dartiber trifft der
VHS-Leiter/die VHS-Leiterin. Die Gutschrift ist zu jedem Zeitpunkt einldsbar, um
Veranstaltungen der VHS Jiilich zu buchen.

(3) Der Riicktritt ist schriftlich (Postweg, Fax, Email) bei der VHS (Geschéftsstelle)
anzuzeigen. Mafigeblich ist das Datum des Eingangs bei der VHS. Ein telefonischer
Riicktritt ist ebenfalls moglich. In diesem Fall wird er von der VHS schriftlich
dokumentiert und als Nachweis dem Anmeldeformular beigefiigt. Ein Riicktritt durch
Dritte oder bei anderen Personen (zB. Dozenten) ist nicht moglich.

(4) Die Erstattung bereits gezahlter Entgelte erfolgt bargeldlos auf ein vom/ von der
Teilnehmer/in zu benennendes Konto oder in der Geschéftsstelle der VHS in bar
gegen Vorlage der Barzahlerquittung. Die im Entgelt enthaltene Servicepauschale
nach § 2, Abs. 6 wird bei Riicktritt durch den Teilnehmer von der VHS einbehalten
bzw. im Lastschriftverfahren abgebucht.

87
Inkraftreten

Diese Entgeltordnung tritt zum 15.02.2013 in Kratft.



